
Varerne skal sendes retur til:  

Shop-Tur.dk 

Att.: Retur Webshop 

Østerbrogade 25 

9670 Løgstør 

 
 

 

Returformular - Denne udskrives, udfyldes og sendes med returvaren 

 

Jeg meddeler herved, at jeg ønsker at gøre fortrydelsesretten gældende i forbindelse med 

købsaftalen om følgende varer: 

 

Ordrenummer: ___________________  

 

Skriv her hvilke varer du ønsker at returnere: 

1. ______________________________________________________________________ 

2. ______________________________________________________________________ 

3. ______________________________________________________________________ 

4. ______________________________________________________________________ 

Bestilt den: ___________ Modtaget den: _______________________________________ 

 

Kundeoplysninger: 

 

Dit navn (fornavn/efternavn): ________________________________________________ 

 

Adresse: ________________________________________________________________ 

 

Dato: ___________________________________________________________________ 

 

Underskrift: ______________________________________________________________ 

 

 



Varens stand, når du sender den retur 

 

Du hæfter kun for eventuel forringelse af varens værdi, som skyldes anden håndtering, 

end hvad der er nødvendigt for at fastslå varens art, egenskaber og den måde, den 

fungerer på. Med andre ord – du kan prøve varen på samme måde, som hvis du prøvede 

den i en fysisk butik. 

 

Hvis varen er prøvet udover, hvad der er beskrevet ovenfor, betragter vi den som brugt, 

hvilket betyder, at du ved fortrydelse af købet kun får en del eller intet af købsbeløbet retur, 

afhængig af varens handelsmæssige værdi. 

 

For at modtage hele købsbeløbet retur må du altså gøre det samme, som man kan i en 

fysisk butik. Du må afprøve varen, men ikke tage den i egentlig brug. 

 

Dine penge tilbageføres til samme betalingsmiddel som brugt ved købet. Er der brugt 

mobilepay vil pengene tilbageføres til det betalingsmiddel der er tilknyttet mobilepay. 

 

 

 

 

 

 


